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OBVESTILO PACIENTOM O PLACILU ZA ZDRAVSTVENE STORITVE,
KI NE SODIJO MED NUJNE

Glede na to, da zdravstvene storitve nujne medicinske pomoci vse prepogosto koristijo pacienti, ki
glede na sprejeta Pravila obveznega zdravstvenega zavarovanja (v nadaljevanju Pravila OZZ) do
tega niso upravieni, vam v nadaljevanju podajamo kratko razlago glede zdravstvenih storitev, ki
so opredeljene kot storitve nujnega zdravljenja ali nujne medicinske pomodi in storitve, ki v to ne
sodijo.

Zdravstvene storitve, ki ne sodijo med storitve nujnega zdravljenja ali nujne medicinske pomogi,
niso finanéno pokrite s strani Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije in jih morajo
zavarovane osebe oz. pacienti kriti sami.

Zaradi navedenega vas seznanjamo z dolocili Pravil OZZ, ki opredeljujejo, kaj so storitve nujne
medicinske pomodi in kako ravnati v primeru, ko se zdravstvene storitve v dezurni ambulanti
opravijo, vendar v to kategorijo ne sodijo.

103. &len Pravil OZZ dolota:

Nujna medicinska pomo¢ vkljucuje storitve oZivijanja, storitve potrebne za ohranjanje Zivljenjskih
funkcij, za preprecitev hudega poslab$anja zdravstvenega stanja nenadno obolelih, poskodovanih
in kroni¢no bolnih. Storitve se zagotavljajo do stabilizacije Zivljenjskih funkcij oziroma do zadetka
zdravljenja ne ustreznem mestu. Nujni reSevalni prevozi so vklju¢eni v storitve nujne medicinske
pomodi.

Nujno zdravljenje in neodloZljive zdravstvene storitve vklju€ujejo:
- takojSnjo zdravijenje po nudenju nujne medicinske pomoci, v kolikor je to potrebno,
- oskrbo ran, preprecitev nenadnih in usodnih poslabsanj kroni¢nih bolezni oziroma
zdravstvenega stanja, ki bi lahko povzro€ilo trajne okvare posameznih organov ali njihovih

funkcij,

- zdravljenje zvinov in zlomov ter poskodb, ki zahtevajo specialisticno obravnavo,

- zdravljenje zastrupitev,

- storitve za preprecevanje Sirjenja infekcij, ki bi pri zavarovani osebi utegnile povzrogiti
zastrupitev,

- zdravljenje bolezni, za katere je z zakonom predpisano obvezno zdravljenje ali storitve, ki so z
zakonom opredeljene kot obvezne in za katere ni platnik drzava, delodajalec ali zavarovana
oseba sama,

- zdravila, predpisana na recept s pozitivhe liste, potrebna za zdravljenje stanj iz predhodnih
alinej.

V skladu z 2. odstavkom 5. in 7. tocke 252. ¢lena Pravil OZZ izvajalec lahko zahteva povracilo
cene storitve, ki je opravljena na zahtevo zavarovane osebe 0z. pacienta v no&nem ¢asu med
20.00 in 6.00 uro, ob nedeljah in praznikih, vendar ne gre za nujne zdravstvene storitve. Prav tako
je pacient dolZzan v celoti placati ceno storitev, ki jih uveljavija pri zdravniku, ki ni njegov osebni
zdravnik in ne gre za nujno zdravijenje in nujno medicinsko pomo¢.

V primeru, da zavarovana oseba oz. pacient pri obisku v dezurni ambulanti koristi storitve,
ki ne sodijo med storitve nujnega zdravljenja ali nujne medicinske pomo¢i, mora v celoti
placati obisk pri dezummem zdravniku. Zavarovani osebi oz. pacientu bo v podpis dana
izjava, s katero soglasa o plaégilu stroskov zdravljenja, ki jih bo poravnal kot samoplaénik, in
sicer v 8 dneh po prejetju racuna. r
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